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________________________________________________________________________________

На основу члана 37. став 3. Закона о Заштитнику грађана („Сл. гласник РС“, бр. 105/2021), поступајући по сопственој иницијативи на основу сазнања из медија, Заштитник грађана сачињава следећи

ИЗВЕШТАЈ ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА НАКОН СПРОВЕДЕНОГ ИСПИТНОГ ПОСТУПКА СА ПРЕПОРУКАМА
Заштитник грађана дошао је до информација и сазнања да је AA из села …, ухапшен због сумње да је лишио живота ванбрачну супругу ББ. Како су медији наводили, жртва је убијена у кући њиховог пријатеља ВВ тако што је АА ножем нанео више убодних рана због којих је ББ преминула на лицу места. Медији су такође навели да се АА сам предао полицији а одређено му је задржавање до 48 сати.
Према наводима медија, именовани је често конзумирао алкохол, пио алкохол са лековима за смирење али и злоупотребљавао психоактивне супстанце. Више пута је био у затвору а последњи пут, како се наводило, шест месеци због насиља у породици. Медији су указали да га је ББ, према њиховим сазнањима, у више наврата пријављивала полицији, али је и одустајала од кривичног гоњења. Поводом пријава за насиље ББ је нуђен смештај у Сигурној кући који је она одбијала. Иако су је социјални радници саветовали да напусти насилника што је она и чинила тако што је одлазила својој породици, после извесног времена му се поново враћала. Kако је навођено у медијима, АА ово није прво убиство а наводно је био у затвору и због злоупотребе психоактивник супстанци а имао је и одређену меру обавезног лечења.

Узевши у обзир наведено, Заштитник грађана је донео закључак о покретању испитног поступка оцене законитости и правилности рада Центра за социјални рад Лесковац по сопственој иницијативи. Ради упознавања са свим чињеницама и околностима од значаја за вођење овог поступка, затражено  је да орган старатељства достави извештај о томе да ли се и по ком основу АА и његова ванбрачна супруга ББ налазе на евиденцији органа старатељства, да ли је у протеклом периоду било пријава за насиље, да ли су и када исте разматране на Групи за координацију и сарадњу, са посебним освртом на мере и радње које је Центар, у сарадњи са другим органима, евентуално предузео како би се пружила адекватна подршка и заштита жртви партнерског насиља. Испитни поступак покренут је и према Министарству унутрашњих послова од ког је затражен детаљан извештај о поступању надлежне полицијске управе у конкретном случају са освртом на активности које су спроведене од стране полицијских службеника у овом случају и оствареној сарадњи са ЦСР, тужилаштвом и другим органима по ранијим пријавама партнерског насиља, уколико су подношене, у складу са обавезама прописаним Законом о спречавању насиља у породици. 
                                                                      * * *

…
* * *
Анализом достављених записника и документације контролисаних органа Заштитник грађана констатује да је ПУ Лесковац предузимала расположиве мере из оквира овлашћења полиције ради заштите ББ и спречавања понављања насиља и насилничког понашања њеног партнера. У обављању свог посла, полиција је адекватно проценила ризике од насиља и остварила сарадњу са органом старатељства и надлежним тужилаштвом.
Заштитник грађана утврдио је да су Центар за социјални рад и полиција у великој мери поступали у складу са Законом о спречавању насиља у породици у ситуацији када су имали сумњу или информацију да се врши породично насиље, успоставили неопходну међусобну сарадњу а пре свега сарадњу са тужилаштвом, извршили процену ризика, сачинили индивидуални план заштите и поступали по планираним мерама, у више наврата контактирали жртву и њену ћерку али и суседа који је насиље пријављивао и прикупили неопходне информације везано за пријаве насиља. Орган старатељства поступао је по свим налозима тужиоца, предузимао је низ мера, чак и када је жртва насиља изјављивала да не жели да против партнера посноси кривичне пријаве и упућена је на могућност да се органу старатељства и полицији обрати у циљу пружања помоћи и подршке, уколико буде сматрала да јој је иста потребна. Више пута жртви насиља нуђена је помоћ да напусти насилника као и смештај у Сигурну кућу који је одбијала.
Из документације недвосмислено произилази да су надлежни органи процењивали да се жртва налазила у веома високом ризику од понављања насиља. Ипак, оно што се такође неспорно закључује је да жртва, упркос процени високог ризика од насиља, није позивана на састанке Групе за координацију и сарадњу у циљу сачињавање индивидуалног плана заштите. Стога, остаје нејасно из којих разлога то није учињено,  узевши у обзир да Закон о спречавању насиља у породици даје ту могућност, јер би на тај начин чланови Групе могли да добију прилику да поразговарају са њом и направе што бољи индивидуални план заштите и подршке. 

Закон о спречавању насиља у породици прописује да у изради индивудуалног плана заштите и подршке жртви учествује и жртва, уколико то жели и уколико то дозвољава њено емотивно и физичко стање. Активно учешће жртве у доношењу одлука које се ње тичу је јако важно, јер жртва најбоље познаје насилника и из сопственог искуства може да предвиди будуће реакције насилника, актуелне информације могу бити одмах доступне групи, жртва може дати податке и смернице у вези са њеном заштитом и осигурањем безбедности. Истовремено, учешће жртве у доношењу одлука које се ње тичу охрабрује је да насиље пријави. Да би учешће жртве било конструктивно и њено присуство допринело сачињавању најбољег плана заштите и подршке, неопходно је жртву припремити за учешће на састанку групе за координацију и сарадњу. На тај начин се спречава додатна трауматизација жртве и обезбеђује ефикасност рада групе. 

Заштитник грађана оцењује да је доношење Закона о спречавању насиља у породици који се примењује од 01. јула 2017. године допринело успостављању боље међуресорске сарадње полиције, органа старатељства и тужилаштва, као и да је изузетно значајно увођење хитних мера. Међутим, Заштитник грађана сматра да је без одлагања неопходно донети нов Општи и посебне протоколе за заштиту жена од насиља у породици и партнерским односима а који ће бити усклађени са Законом о спречавању насиља у породици и који ће представљати обавезујуће стандарде рада које ови органи из система заштите од породичног и партнерског насиља имају дужност да примењују и на тај начин, између осталог, поспешити размену свих релевантних информација између органа. Учесници у организовању заштите и подршке женама жртвама насиља у породици и у партнерским односима у смислу протокола у оквиру својих законом утврђених надлежности имају обавезу да реализују активности усмерене на препознавање случајева насиља у породици, заустављање насиља, осигурање безбедности, подршке и оснаживање жртве, рехабилитација жртава насиља у породици и санкционисању учинилаца насиља. 

Наиме, у изјашњењу које је ПУ Лесковац доставила Заштитнику грађана наведено је да до момента његовог сачињавања полицији није достављена одлука Основног јавног тужилаштва у Лесковцу у вези са достављеним списима по пријавама насиља од 22. 10. 2020. године и 28. 05. 2022. године, те је упитно да ли је размена ова два органа остварена у пуном обиму. Такође, у свом изјашњењу орган старатељства је навео да у вези са питањем да ли је Центар за социјални рад Лесковац имао сазнања о томе да ли је АА извршио меру безбедности обавезног психијатријског лечења на слободи која се вршила у Клиници за психијатријске болести „Др Лаза Лазаревић“, указано је да је решење бр. К 6p.526/19 од 05.07.2019. године донео Први Основни суд у Београду, који је и решење доставио Центру за социјални рад Лесковац, али Центар није од стране суда који је донео напред наведено решење обавештен да је АА упућен на издржавање мере као и да ли је мера спроведена. Такође, од стране Групе за координацију и сарадњу нису прибављени ни подаци од Клинике за психијатријске болести „ Др Лаза Лазаревић” о извршењу ове мере, а који би могли бити од значаја за сачињавање плана заштите жртве у моменту док је боравила на територији Града Лесковца. Указано је да је Први Основни суд у Београду напред наведену меру донео из разлога јер су АА и  ББ у периоду 2018. и 2019. године живели у Београду, па је вероватно и у том периоду било пријава за насиље на основу чега је Први Основни суд у Београду и донео напред наведену меру али се из достављене документације не може закључити да ли је Група, упркос виском ризику од насиља, разматрала целисходност предлагања поновног изрицања ове мере, како би се на овај начин утицало на узрок насилног понашања АА према ББ и превенцију даље ескалације насиља. Центру за социјални рад Лесковац, како је наведено, никада није од стране надлежних државних органа из Београд достављена било каква информација о АА и ББ, али је нејасно да ли је орган старатељства у Лесковцу исте и потраживао у циљу стицања пуног увида у историју насиља које датира, како се закључује,  још од 2018. године.

У вези са захтевом Заштитника грађана за достављање информација да ли је Основни суд у Лесковцу, на основу извештаја Центра о потреби изрицања сврсисходности изрицања мере заштите од насиља у породици према Породичном закону известио да ли су исте од стране суда изречене и када, од стране органа старатељства указано је да суд о томе није обавестио овај орган. Напоменуто је и да Центар нема информације о исходу кривичног поступка који је ББ у усменом разговору поменула стручном раднику Центра за социјални рад Лесковац и указала да ће га покренути. Поред наведеног, пропуст органа је начињен и када АА није уручено решење Основног суда у Лесковцу о продужењу хитних мера које су претходно изречене приликом поступања полицијских службеника по пријави догађаја од 12. 08. 2020. године.
Из свега наведеног закључује се да пре свега није остварена потупуна сарадња између Центра за социјални рад Лесковац и Градског центра за социјални рад у Београду, односно да орган стартељства у Лесковцу од стране надлежног одељења у Општини Палилула није прибавио све релевантне информације о историји насиља, а које би могле бити од утицаја на поступак заштите од насиља који су водили органи са територије Града Лесковца, а пре свега у вези са историјом насилног понашања АА али и извршењем мере безбедности обавезног психијатријског лечења на слободи која се вршила у Клиници за психијатријске болести „Др Лаза Лазаревић“ која му је изречена. Податак о томе да ли је мера у потпуности спроведена могло је бити од значаја за израду индивидуалног плана заштите жртве и мера које би биле планиране, нарочито у погледу надлежности тужилаштва и суда. У образложењу решења Првог основног суда у Београду од 05. 07. 2019. године  којим је ова мера АА изречена, а које је Центру за социјални рад Лесковац достављено од стране овог суда,  указано је да је именовани почев од 2018. године пратио ББ, претио јој нападима на живот и тело, прогањао и др. а све у циљу успостављања емотивне везе са њом. Из доствљене документације не може се закључити да ли је Центар на састанцима Групе за координацију и сарадњу упознао тужилаштво и полицију са садржином овог решења и разлозима за изрицање ове мере и иницирања предлагања њеног поновног изрицања, узевши у обзир да је АА насиље над партнерком и даље вршио под дејством алкохола и психоактивних супстанци.
Такође, изостала је и сарадња Основног суда у Лесковцу и надлежних органа из система заштите од насиља, узевши у обзир  наводе органа старатељсва да није располагао подацима о исходу поступка  о  одређивању мере заштите од насиља у породици АА по Породичном закону у вези са чим је у више наврата давао стручно мишљење суду. Из наведеног произлази да орган старатељства дате информације није добио ни од стане надлежног суда али ни полиције и тужилаштва, уколико су истим располагали. Остаје нејасно из ког разлога ова мера није благовремено изречена, с обзиром да продужене хитне мере очито нису биле адекватне за процељени степен ризика од насиља, и да су исте више пута од стране АА и кршене, након чега је у више наврата прекршајно кажњаван казном затвора одлуком Прекршајног суда у Лесковцу. 

Подсећамо да је чл. 24. Закона о спречавању насиља у породици прописано је да лица одређена за везу при полицијској управи, основном и вишем јавном тужилаштву, основном и вишем суду и центру за социјални рад свакодневно размењују обавештења и податке битне за спречавање насиља у породици, откривање, гоњење и суђење за кривична дела одређена овим законом и за пружање заштите и подршке жртвама насиља у породици и жртвама кривичних дела одређених овим законом а да министар надлежан за унутрашње послове, министар надлежан за послове правосуђа и министар надлежан за послове породичне заштите споразумно прописују начин размењивања обавештења и података између лица одређених за везу.
Чл. 27. истог закона прописује да министар надлежан за послове правосуђа, министар надлежан за унутрашње послове и министар надлежан за послове породичне заштите споразумно доносе правилник о сарадњи, којим се ближе уређују међусобна права. Правилником о сарадњи одређују се обавезе и сарадња државних органа и установа надлежних за примену овог закона при спречавању насиља у породици и пружању заштите и подршке жртвама насиља у породици и жртвама кривичних дела одређених овим законом. Такође, члан 32. прописује које све податке сваки од органа из система заштите од насиља у породици води у својим евиденцијама. Евиденције полицијских управа, основних судова, основних јавних тужилаштава и центара за социјални рад воде се у електронском облику и чине Централну евиденцију о случајевима насиља у породици коју води Републичко јавно тужилаштво. 
Имајући у виду наведено, иако у конкретном предмету нису покретани испитни поступци према Министарству правде, Министарству здравља и Министарству за бригу о породици и демографију, нити су у току поступка прибављане информације од Основног јавног тужилаштва у Лесковцу кроз акт сарадње, у циљу унапређења будућег рада органа из система заштите од насиља у породици, на основу Уставом и законом прописаних овлашћења, Заштитник грађана сматра потребним да упућути следеће 
                                                                        П Р Е П О Р У К Е
I
У циљу обезбеђења делотворније и ефикасније заштите жртава породичног и партнерског насиља потребно је да Министарство унутрашњих послова,  Министарство правде, Министарство здравља и Министарство за бригу о породици и демографију предузму све потребне мере ради обезбеђења боље размене информација и мултисекторске сарадње свих органа из система заштите од насиља у породици и партнерским односима, што укључује и активности у циљу усклађивања Општег и посебних протокола за заштиту жена од насиља у породици и партнерским односима са Законом о спречавању насиља у породици;
II
Група за координацију и сарадњу за територију Основног јавног тужилаштва у Лесковцу у свом будућем раду треба да обезбеди да сви чланови располажу битним информацијама које постоје у евиденцијама све три институције приликом разматрања случаја на састанку групе;
III
Група за координацију и сарадњу за територију Основног јавног тужилаштва у Лесковцу у свом будућем раду треба да омогући присуство жртве на састанку и, уколико је то могуће, њено учешће у изради индивидуалног плана заштите и подршке.
Министарство унутрашњих послова, Министарство правде, Министарство здравља и Министарство за бригу о породици и демографију обавестиће Заштитника грађана о мерама које су предузете ради поступања по препоруци I року од 60 дана од дана пријема овог акта. У истом року потребно да Центар за социјални рад Лесковац и Полицијска управа Лесковац известе Заштитника грађана о предузетим мерама ради поступања по препорукама II и III.
Узевши у обзир све наведено, напомињемо да је овлашћење и обавеза Заштитника грађана  да када оконча испитни поступак, сачини писмени извештај о случају у коме утврђује да ли је у актима, радњама или нечињењу органа управе било незаконитости и неправилности којима је повређено људско или мањинско право и слобода грађана. Ако утврди неправилности и незаконитости у раду органа управе, Заштитник грађана у извештај о случају уноси препоруку о начину на који би неправилности и незаконитости у раду требало отклонити односно начину унапређења рада органа. (члан 37. став 3. Закона о Заштитнику грађана
). Ова препорука  дата је на основу тог овлашћења и дужности.
                                                                                       ЗАМЕНИЦА ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА

                                                                                                           Јелена Стојановић
Доставити:
- Министартву правде, Немањина 22-26, Београд 11000
-Министарву здравља, Немањина 22-26, Београд 11000
- Министартву за бригу о породици и демографију, Булевар Михајла Пупина 2, Београд 11000
- Министарство унутрашњих послова, Бул. Михајла Пупина бр.2, Београд 11000
- Основном јавном тужилаштву у Лесковцу,  Косте Стаменковића 16, Лесковац – ради информације
- Основном суду у Лесковцу – Косте Стаменковића бр.16, 16000 Лесковац- ради информације
- Центру за социјални рад Лесковац,  Косте Стаменковића 6, 16000 Лесковац
- у списе предмета
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